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JUSTIFICACION

La educacion a nivel universitario, en casi todas las universidades del pais, ha
utilizado la modalidad presencial como mecanismo para impartir las clases a los
estudiantes tanto a nivel de pregrado y grado como de posgrado. Sin embargo, en
los ultimos afios muchas universidades han introducido la modalidad virtual como
alternativa para impartir sus clases a nivel superior. La Universidad Autonoma de
Chiriqui no se ha quedado atras y aprobo6 el Reglamento de Campus Virtual en
Consejo Académico no. 27-2014 del 11 de noviembre 2014, y fue ratificado en el
Consejo General Universitario no. 4-2016 del 9 de noviembre, 2016. Esta decision
fue muy acertada ya que debido a la pandemia mundial del COVID-19 y debido a
la cuarentena decretada por el Gobierno Nacional, en marzo, 2020, la UNACHI
establecio la educacion virtual de manera general para todas las carreras técnicos,
de licenciaturas, especialidades, maestrias y doctorados, dando un giro completo
al sistema de la modalidad presencial. Por lo tanto, la Universidad Autonoma de
Chiriqui debe establecer claramente los criterios, normativas y procedimientos
para que esta modalidad virtual sea un éxito académico para todos, los
estudiantes y docentes. El articulo 20, de la Ley 4 del 16 de enero 2006 que
organiza la UNACHI, es clara al indicar lo siguiente: “La Universidad Auténoma de

Chiriqui, en ejercicio de su autonomia, tiene la facultad de reorganizar sus
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estudios, investigaciones y docencia, ya sea presencial, semi presencial, a
distancia o0 cualquiera otra modalidad utilizando las nuevas tecnologias
emergentes, asi como su extension, produccion y servicios. Ademas esta
facultada para crear, reformar, suprimir en el nivel de pregrado, grado, postgrado y

programas de educacion continua’.

De igual manera se usa como referencia, el Decreto Ejecutivo 949 del Ministerio
de Educacion, del 28 de octubre de 2011, por la cual se reglamenta el
funcionamiento de Universidades e Instituciones a nivel superior a distancia y la

implementacion de planes y programas de estudios a distancia.

El mundo en los dltimos meses ha vivido y sigue viviendo una pandemia a raiz de
la propagacion del CORONAVIRUS denominado COVID 19. Esta pandemia ha
provocado, en la mayoria de los paises donde se ha detectado brote, los
gobiernos establezcan cuarentenas. Como consecuencia de la cuarentena en
nuestro pais, la mayoria de las actividades econOmicas, sociales, laborales,
administrativas y académicas han sido suspendidas. Sin embargo, las
universidades tanto particulares como publicas tomaron la decision de continuar
impartiendo las clases de manera virtual, cada universidad con sus ventajas y
limitaciones. La Universidad Autdbnoma de Chiriqui a través del Consejo General
Universitario numero 1-2020 establecié el uso de la plataforma Google Classroom
y otras herramientas para que se impartieran las clases del | semestre 2020. Se
han desarrollados diversas capacitaciones y talleres, a través de la Vicerrectoria
Académica, y por iniciativa de diferentes unidades académicas, para que el

personal docente adquiera los conocimientos sobre esta plataforma y otras
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herramientas digitales de comunicacion de tal manera que los estudiantes sean
atendidos. Considerando que el pais continda con la cuarentena nacional y que
como universidad tenemos el compromiso de seguir formando profesionales
competitivos, adaptdndonos a las necesidades actuales, es imperante que la
Universidad Autonoma de Chiriqui establezca las estrategias de transformacion
académica para continuar brindando una Educacién Superior con los estdndares

exigidos para el siglo XXI.
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PRESENTACION

La Educacién Virtual o educacion en linea, se refiere al desarrollo de programas
de formacion que tienen como escenario de ensefianza y aprendizaje el
ciberespacio, sin que se dé un encuentro cara a cara entre el profesor y el alumno
es posible establecer una relacion interpersonal de caracter educativo, desde esta
perspectiva, la educacién virtual es una accion que busca propiciar espacios de
formacion, apoyandose en las TIC para instaurar una nueva forma de ensefiar y
de aprender. El desarrollo de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién -
TIC- ha abierto un sinnimero de posibilidades para realizar proyectos educativos
en el que todas las personas tengan la oportunidad de acceder a educacion de
calidad sin importar el momento o el lugar en el que se encuentren
Una educacion de calidad puede salir adelante con una tecnologia inadecuada;
pero jamas una tecnologia excelente podra sacar adelante un proceso educativo
de baja calidad. La educacion virtual complementa a este tipo de modalidad
académica, ya que mejora las dinAmicas de formacion de los estudiantes y le
ofrece mayor apoyo a los docentes para el desarrollo y seguimiento académico de

los alumnos a cargo (Yong, Nagles, Mejia & Chaparro, 2017).

Es importante tener en cuenta que la educacién virtual se relaciona con la
educacion a distancia, la cual nacié a raiz de la necesidad de cobertura de
calidad educativa a personas que, por distancia y tiempo, no pueden desplazarse

hacia un centro de formacion fisico.

Ventajas
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Admite el acceso a la informacidén de manera inmediata.
Ofrece flexibilidad sobre el manejo del tiempo a la hora de estudiary el
lugar desde el cual se realiza la conexion para estudiar.

Ofrece autonomia sobre el proceso de aprendizaje.

UTILIZACION DE PLATAFORMA GOOGLE CLASSROOM EN LA UNACHI

¢,Como funciona Google Classroom?

Es una aplicacion que Google ha creado para facilitar la realizacion de clases

virtuales y realizar apoyo a clases presenciales. Por ser de facil acceso y uso, es

muy recomendada a la hora de implementar clases virtuales como alternativa y/o

complemento a las clases presenciales. Ademas, le permite al docente mantener

tu ritmo y flujo de trabajo, ya que no varia la forma en que plantea sus contenidos

educativos respecto a sus clases presenciales.

Caracteristicas y ventajas

Gratuita

Esta plataforma es completamente gratis para uso inter-académico e
individual. Pero si se desea usar esta plataforma de manera institucional, la
institucion puede adquirir la licencia que ofrece G Suite for Education, cuyos

precios varian segun el pais desde donde te encuentres.

Acceso y navegacion

Esta plataforma es, ademas de amigable con el usuario, intuitiva, lo que
indica que se va a encontrar todas las herramientas que el docente necesita
para sus clases de forma facil. También, tiene un disefio muy sencillo y te
permite  utilizar otras  herramientas que ofrece Google, como

Drive y Calendar.

Facil acceso
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Lo Unico que se necesita para acceder a Google Classroom es tener una

cuenta activa de Google.
e Seguimiento a estudiantes

No solo, los docentes pueden organizar sus clases, adjuntar el material que
necesitas y emplear contenidos audiovisuales de apoyo para la ensefianza
de tus contenidos, sino que también pueden hacer seguimiento del proceso
de cada uno de tus estudiantes: a través de la pestafa "tareas" se puede

plantear trabajos y evaluaciones a sus estudiantes.

ROL DEL DOCENTE Y EL ESTUDIANTE EN LA MODALIDAD VIRTUAL

El docente a través de los contenidos, disefia estrategias pedagdgicas y técnicas
didacticas en relacion con los tiempos que le tomara al estudiante desarrollar sus
acciones y actividades de aprendizaje de manera auténoma, previendo aquellos
momentos en los que el estudiante debera interactuar con otros estudiantes y
aquellos momentos en los que requerira de acompafiamiento y orientaciéon
docente (Silva, 2010)

* El docente y su rol tutor.

-Generar acciones pedagdgicas y disefiar estrategias y técnicas didacticas que,
con el uso de TIC, faciliten el acompafiamiento, la asesoraria, retroalimentacion,

motivacion y evaluacién del proceso de aprendizaje autobnomo del estudiante.

-Planear y establecer un cronograma de trabajo para el desarrollo y moderacion
de los contenidos y de las acciones y actividades planteadas en el curso virtual
que le permita al estudiante auto regular su trabajo y aprendizaje autébnomo,
definiendo los momentos clave del proceso en los cuales lo acompafiara y

retroalimentara.
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-Acompafar, hacer seguimiento y resolver dudas o inquietudes de los estudiantes

en los espacios designados en el curso virtual

-Ingresar diariamente al curso virtual y acompafar el proceso de desarrollo de las
competencias y desempefios de los estudiantes, retroalimentando las diversas las

actividades e inquietudes presentadas por los estudiantes.

-Ingresar y dinamizar los diversos entornos informativos, de aprendizaje

colaborativo y comunicativo que hacen parte del curso virtual.

-Leer y evaluar los trabajos de los estudiantes en el tiempo previsto en el curso

virtual.

-Proponer al director del Programa mejoramiento de las estrategias y técnicas de

aprendizaje del curso virtual, como mejora continua.

-Informar semanalmente a la direccion del programa sobre novedades, alertas

sobre posible desercién de estudiantes.

* El docente y su rol autor. El docente piloto en su rol autor debe:

-Desarrollar el contenido del curso virtual a partir de la planeacion o planificacion
didactica o eje temético aprobado por la facultad y el programa académico, las
estrategias y técnicas didacticas que, con el uso de TIC, faciliten el proceso de
aprendizaje autbnomo del estudiante, siguiendo los lineamientos pedagdgicos y

comunicativos

- Disefiar mecanismos, instrumentos y rdbricas de evaluacion del proceso de

aprendizaje mediado por TIC.
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- Incorporar medios, recursos, herramientas, enlaces web y recursos educativos

abiertos digitales. (Silva, 2010; Zambrano, Medina y Garcia, 2010)

ROL DEL ESTUDIANTE

El estudiante asuma un papel diferente en su proceso de aprendizaje; esta
premisa lleva a replantear las caracteristicas de las estrategias y técnicas
didacticas que pueden ser seleccionadas para que esto se lleve a cabo.

Se espera que el estudiante:

¢ Se convierta en responsable de su propio aprendizaje y desarrolle las

habilidades de buscar, seleccionar, analizar y evaluar la informacién, asumiendo

un papel méas activo en la construccién de su propio conocimiento.

¢ Asuma un papel participativo y colaborativo en el proceso, a través de
actividades que le permitan exponer e intercambiar ideas, aportar opiniones y
compartir experiencias con sus compaferos, convirtiendo asi la vida del aula en

un foro abierto a la reflexion y al contraste critico de pareceres y opiniones.

¢ Tome contacto con su entorno para intervenir social y profesionalmente en él, a
través de actividades como trabajar en proyectos, estudiar casos y proponer

solucién a problemas.

¢ Se comprometa en un proceso de reflexion sobre lo que hace, cobmo lo hace y
qué resultados logra, proponiendo también acciones concretas para Ssu

mejoramiento.

¢ Desarrolle la autonomia, el pensamiento critico, actitudes colaborativas,

destrezas profesionales y capacidad de autoevaluacion.
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Dedicacion o dosificacion de horas diarias del estudiante a sus asignaciones

El curso debe estar disefiado para que el estudiante desarrolle sus trabajos y

examenes bajo su propio ritmo, es decir, en su propio tiempo y espacio, por

tanto, la cantidad de horas en la plataforma virtual, tiene una dosificacion en 2 a 4
horas diarias. Algunos tomaran mas horas, otros, menos horas, sin contar el

tiempo dedicado al estudio para examenes y para investigaciones.
Tipos de actividades en entornos virtuales de aprendizaje

Foros de discusion

Wikis

Proyectos grupales

portafolios

Otros: resumenes escritos, analisis, mapas conceptuales o0 mentales

(colaborativos), creacion, glosarios colaborativos, podcasts de sonido, blogs, sites
Forma de evaluacién

Se utilizan las mismas normas de evaluacion que en la modalidad presencial tales
como: trabajos individuales, trabajos grupales, participacion en foros, etc. examen

final por asignatura, desarrollo de investigaciones, entre otras.
Disposiciones para Cursos en Plataforma Virtual en la UNACHI

Todos los cursos de pregrado, grado y postgrado podran ser impartidos en la
modalidad virtual o semi presencial en atencion a los requerimientos o

necesidades de las diferentes unidades académicas.
En el caso de optar por la modalidad virtual, se debera cumplir con lo siguiente:

1. Los docentes deberan utilizar las plataformas virtuales; para tal efecto

deben estar capacitados o formados en:
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e Uso de plataformas LMS (Learning Management System o Sistema de
Gestion de Aprendizaje) para administracidon de cursos en linea o
virtuales como Google Classroom, Moodle, y otras plataformas

e Uso de herramientas Web 2.0

2. Elaula virtual debe generarse basada en la planificacién didactica.
3. El docente debera crear su aula virtual con:

a. Material didactico

b. Actividades Diagnésticas

c. Actividades Formativas

d. Actividades Sumativas

4. El docente es responsable de verificar el funcionamiento de links o enlaces
en todas las secciones de su aula virtual.

5. Los materiales de lectura deben ser claros, citados y referenciados.

Los recursos de la clase en plataforma, como libros no pueden subirse en
su totalidad, como respeto a la Propiedad Intelectual y derecho de autor.

7. Los docentes deben preparar y/o buscar materiales en formatos de facil
descarga para sus estudiantes, de tal manera que estos no requieran estar
conectados todo el tiempo a la red para poder cumplir con sus obligaciones
y asignaciones.

8. Establecimiento de rubricas, listas de cotejo, diarios de clase, portafolios,
mapas conceptuales, debates a través de foros, exposiciones, registros
anecdoticos, resolucién de problemas, sintesis de contenidos a través de
infografias, evaluacion y cuestionarios en linea, proyectos y otros, para la
evaluacion de las actividades.

9. Establecer sesiones de comunicacion sincronica (videoconferencias),
maximo una semanal, para resolver dudas sobre el curso, las cuales
deberan ser grabadas y colgadas en el aula virtual de manera que el
estudiante que no estuvo presente, pueda revisar las mismas las veces que

considere necesario.
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10. A partir del segundo semestre, 2020, los docentes deberan confeccionar los

modulos de auto instruccion, los cuales tendran que ser presentados en
conjunto con el Instrumento 2 a mas tardar una semana después de haber
iniciado el semestre, a la unidad correspondiente, en una copia fisica y una
copia digital. Los directores de departamentos y escuela organizaran a los
docentes de acuerdo a sus céatedras (0 materias designadas) de manera
que se confeccione un médulo por citedra o materia o asignatura, el cual
se aprobara en Junta de Departamento. Esta disposicion regira a partir del

segundo semestre, 2020.

11.El formato de los médulos de auto instruccion lo facilitara la Vicerrectoria

Académica, segun instructivo y modelo entregado por la Direccion de

Curriculum.

Consideraciones Generales

El docente deberd garantizar el cumplimiento de los objetivos de la
asignatura por lo que entregara previamente la programacion y planificacion
del curso, con las condiciones que garanticen el cumplimiento de los
mismos; considerando también aquellas asignaturas que incluyen
laboratorio o practicas donde debera indicar la disponibilidad de los
insumos y recursos tecnologicos requeridos por los profesores y
estudiantes. En caso de postgrados, se debera garantizar la supervision de
la asignatura por la unidad académica, la Coordinacion del Programa y la
Direccion de Postgrado.

Las actividades en plataforma deben contener descripcion y la informacion
suficiente para que el estudiante complete la actividad.

Las actividades de la plataforma deben tener una organizacion donde se
visualice cada tarea, asignacion o proyecto, con fechas para las mismas,
fechas para los parciales y fecha del semestral

Los docentes deben calificar las actividades de la plataforma hasta un

maximo de ocho (8) dias después de recibido las actividades e
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inmediatamente registrarlas en el sistema de calificaciones de la UNACHI.
Estas deben estar acorde con la programacién analitica y los registros en el
sistema de calificaciones.

e Se requiere que las tareas calificadas incluyan observaciones con el
propdsito de realimentar a los estudiantes, para que puedan aprender y
mejorar de sus errores.

e EIl docente debe ingresar al aula periédicamente, al menos una vez por
semana.

e El docente debe participar activamente en el curso a través de las
herramientas sincronas y asincronas disponibles en el Entorno Virtual de
Aprendizaje.

e Todos los trabajos (asignaciones) deben ser recibidas a través de la
plataforma, con el propdsito de crear un registro de los eventos.

e Todas las actividades del curso deben estar planificadas en plataforma con
fecha de inicio y cierre (incluyendo la hora).

e La asistencia se tomara de acuerdo a la dosificacion o tiempo que el
estudiante le dedique a cada asignacion y al estudio para quizzes, parciales
y examen semestral

e Se debe evitar pasar lista a la hora de la clase ya que el estudiante no esta
en clase presencial sino en clase virtual; bajo ningan concepto, se debera
pasar lista de asistencia o ponderar las mismas en este tipo de modalidad.
Para efecto del sistema de calificacion de la UNACHI, se tomara como
asistencia el cumplimiento y puntualidad de las asignaciones dadas a los
estudiantes.

e Con el objeto de garantizar la actualizacion profesional de los docentes, la
Vicerrectoria Académica tendra la obligacibn o sera responsable de
organizar un minimo de 3 capacitaciones obligatorias, a través de la
Direccion de Perfeccionamiento Profesional, en el mes de febrero de cada
afo, en cada unidad académica, procurando que dos capacitaciones sean

de actualizacién profesional y una en inteligencia emocional. Para tal fin, la

Aprobado en Consejo Académico No.3-2020
Sesion Extraordinaria Virtual del 1 de junio de 2020 Pagina 12



Vicerrectoria Académica solicitara a la unidad académica la comision de
trabajo por facultad para que coordinen con la Vicerrectoria Académica la
ejecucion de las jornadas de capacitacion.

e Los docentes que dan servicio a las diferentes Facultades deben rendir
informe de su progreso en la educacién a distancia (modalidad virtual o por
medio de los modulos de auto instruccion), con sus estudiantes, al Decano,
Director de Centro Regional o Extension Universitaria de Boquete en la
Facultad donde brinda servicio al igual que al Departamento donde
pertenece.

e Todo docente debe rendir informe a sus Directores de Departamento,
Directores de Escuela, y Coordinadores (Centros Regionales/ Extension
Universitaria de Boquete) sobre el uso de las herramientas virtuales y
modulos de auto instruccion, quienes a su vez deben comunicar a las
autoridades de la unidad académica, sobre su desempefio en la atencion a
los estudiantes.

e Los Directores de Departamento y/o Directores de Escuela, Coordinadores
de Centros Regionales y Extension Universitaria participaran como
invitados en las aulas virtuales (Google Classroom) de los docentes a su

cargo como apoyo a sus clases en linea.

Articulo 86 Estatuto Universitario: “Son atribuciones especificas de los
Directores de Departamento, las siguientes: ... (3) Coordinar con las
Escuelas el desarrollo de los contenidos programaticos, el uso de recursos
educativos apropiados y la actualizacion del material bibliografico de la
especialidad. (5) Evaluar la labor del personal del Departamento a su cargo,
considerando asistencia, cumplimiento y desempefio. (6) Presentar

informes periddicos de su labor.

Articulo 114: Son funciones de la Escuela, las siguientes: ... (4) Coordinar
con los Departamentos respectivos el disefio y desarrollo de los programas

de las carreras que le correspondan.
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e Los Directores de Escuela y Departamento de las Facultades, y
Coordinadores en las unidades académicas de los Centros Regionales y
Extension Universitaria de Boquete, garantizaran el progreso de la
educacion a distancia de las aulas virtuales con una bitacora de
seguimiento (confeccionada en Google Forms) que se aplicara a los
docentes de cada unidad por semestre. Cada unidad académica
determinara la frecuencia de la aplicacion.

e La Vicerrectoria Académica coordinara a través de la Direccion de
Curriculum y en coordinacion con las distintas unidades académicas, la
adecuacion de los planes de estudios conforme a las diferentes

modalidades educativas existentes.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS:

-La Instituciéon debe elaborar e iniciar un Diplomado de Educacion Virtual:
Herramientas y Estrategias, siendo responsabilidad de cada unidad académica,

gue todos los docentes, participen en el mismo.

- Los Decanos, Directores de los Centros Regionales, Extension Universitaria de
Boquete, solicitaran a los docentes de sus unidades académicas un listado de los
estudiantes matriculados o pre matriculados que no han podido acceder a su
aprendizaje por limitaciones propias de la situacion que vive el pais. Para ello, las
autoridades mencionadas solicitaran al docente el mdédulo de auto instruccion el
cual debera ser entregado a mas tardar el 8 de junio, y se establezca un sistema
semi-presencial, el cual se extendera hasta el 24 de julio, 2020.

- Se establece un calendario especial para la entrega de calificaciones para los
docentes que no hayan atendido a estudiantes bajo ningun tipo de modalidad y
gue vayan a utilizar los médulos de auto instruccion en el primer semestre. Fecha
probable para terminacion de clases del | semestre: 31 de julio, 2020. Durante
este periodo, el docente tendr& como minimo dos (2) contactos con los

estudiantes en su seguimiento.
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- Se establecera un calendario alternativo para las carreras que tengan practicas
supervisadas, préctica profesional y laboratorios de las carreras que por su
naturaleza lo requieran. Cada Facultad establecera su calendario de acuerdo a
sus necesidades que se entregara a la Vicerrectoria Académica para su

autorizacion.

- Se creara un buzdn virtual en la pagina web de la UNACHI para recibir y
responder solicitudes de docentes y estudiantes referentes a situaciones que se

presenten en la modalidad virtual.

- En el caso de la Facultad de Medicina, las practicas clinicas se trasladan para los
meses de enero y febrero 2021 que se realizaran entre 8 a 12 horas diarias, segun

disposiciones del Hospital Regional.

- Para la Facultad de Medicina, se mantiene la practica de pasar lista de asistencia

ya que es parte de su régimen académico.

Disposiciones para los examenes finales:
Se debe cumplir con el Articulo 200, numerales 1-7, del Estatuto Universitario.

Con respecto a la entrega de los examenes finales, se podra optar por cualquiera
de las siguientes opciones para cumplir con lo establecido en el Estatuto

Universitario, Articulo 200, numeral 5:

1. Imprimir en PDF los examenes semestrales y entregarlos a la Secretaria de
la Unidad Académica

2. Descargar los examenes y guardarlos en un archivo PDF, para enviarlos via
correo electrénico a la Secretaria de la Unidad Académica.

3. Entregar los paquetes de examenes a la Secretaria de la Unidad

Académica.
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Las normas aqui descritas se aplicaran a partir de la fecha en todos los
programas de pregrado, grado y postgrado que se den de manera virtual
cuando sea aprobado en Consejo Académico.
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