Fecha de Mes de
Entrada de Entradade
Queja Queja
03-ene-24  Ene 24
03-ene-24  Ene 24
08-ene-24  Ene 24
08-ene-24  Ene 24
11-ene-24  Ene 24
16-ene-24  Ene 24
16-ene-24  Ene 24
24-ene-24  Ene 24
25-ene-24  Ene 24
25-ene-24  Ene 24
25-ene-24  Ene 24
29-ene-24  Ene 24
30-ene-24  Ene 24
30-ene-24  Ene 24
30-ene-24  Ene 24
30-ene-24  Ene 24
30-ene-24  Ene 24
30-ene-24  Ene 24
30-ene-24  Ene 24
3l-ene-24  Ene 24
05-feb-24 Feb 24
08-feb-24 Feb 24
16-feb-24 Feb 24
16-feb-24 Feb 24
16-feb-24 Feb 24
16-feb-24 Feb 24
16-feb-24 Feb 24
19-feb-24 Feb 24
19-feb-24 Feb 24
20-feb-24 Feb 24
20-feb-24 Feb 24
20-feb-24 Feb 24
20-feb-24 Feb 24
20-feb-24 Feb 24
21-feb-24 Feb 24
21-feb-24 Feb 24
20-feb-24 Feb 24
23-feb-24 Feb 24
22-feb-24 Feb 24
29-feb-24 Feb 24
23-feb-24 Feb 24
23-feb-24 Feb 24
28-feb-24 Feb 24
26-feb-24 Feb 24
27-feb-24 Feb 24
28-feb-24 Feb 24
28-feb-24 Feb 24
29-feb-24 Feb 24
26-feb-24 Feb 24
28-feb-24 Feb 24
16-feb-24 Feb 24
20-feb-24 Feb 24
21-feb-24 Feb 24
01-mar-24  Mar 24
04-mar-24  Mar 24
07-mar-24  Mar 24
06-mar-24  Mar 24
06-mar-24  Mar 24
07-mar-24  Mar 24
08-mar-24  Mar 24
08-mar-24  Mar 24
08-mar-24  Mar 24

Valor de la
Queja
Recibida
(8/)

0.00 Denuncia
559.99 Queja
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
200.00 Queja
0.00 Oficio
0.00 Oficio

Tipo de Queja
Recibida

Motivo de la Queja

La publicidad no es veraz

No cumplieron con la publicidad
La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz

No cumplieron con la publicidad
No indica la fecha de duracién
Verificacion de oficio

Falta de informacion

La publicidad no es veraz

No cumplieron con la publicidad
No cumplieron con la publicidad
La publicidad no es veraz

No indica la fecha de duracién
No indica la fecha de duracién
Aplican restricciones

No indica la fecha de duracién
No indica la fecha de duracién
Hasta agotar existencia

Hasta agotar existencia

La publicidad no es veraz

Falta de informacién
Verificacion de oficio

No cumplieron con la publicidad
La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz
Verificacion de oficio
Verificacion de oficio

La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz

Falta de informacién

La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz

No indica la fecha de duracién
La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz
Hasta agotar existencia
Verificacién de oficio

No indica la fecha de duracién
No indica la fecha de duracién
La publicidad no es veraz

Venta especial no cuenta con el dol
Venta especial no cuenta con el dol
Venta especial no cuenta con el dol
Venta especial no cuenta con el dol

La publicidad no es veraz

Venta especial no cuenta con el dol

La publicidad no es veraz
Aplican restricciones
Publicidad confusa
Publicidad confusa

Agente Econémico

BBB

PRICESMART

DORIAN’S

PRICESMART

BODEGA MI AMIGA

OLD NAVY

BIMBA & LOLA PANAMA, S.A.
POPEYES

EL MACHETAZO

BARPA PANAMA

GNC

ZAZFOODSTORE

5INCO COCINA BRUTAL
RELOJIN PANAMA
RAPTORS PANAMA
CUBITT PANAMA

PAPA JOHN'S PIZZA
VICTORIA’S SECRET PANAMA
LA BOTEGGA VARELA
CARBONE

DON DON RESTAURANTE
SKECHERS PANAMA

AM PM

FARMACIA ARROCHA
MYBOX

REY

PAPA JOHNS PAN CANAL
MACHETAZO METROMALL
PLAY N TRADE PANAMA
SUPER XTRA

SUPER XTRA

BDUBS

LURYX

ZAZ

VA & VEN

KOKESHI CLAYTON
COLINEAL

EL MACHETAZO
LUMICENTRO S.A.

DO IT CENTER - SUCURSAL 26
ATHENS PIZZA BRISAS
MINIMED

EL MACHETAZO
STEVEN'S

EL CAMPEON

MERCADO DEL CALZADO
TITAN

PREASA

ZONA PRETTY

MC HOGAR

MCDONAL'S - SUCURSAL N° 2
BIG WIN SANTIAGO

MELO Y CIA

Venta especial no indica la fecha d¢ MIC

Falta de informacién

No indica la fecha de duracion
Hasta agotar existencia
Verificacion de oficio
Verificacion de oficio

No cumplieron con la publicidad
No indica la fecha de duracion
La publicidad no es veraz

BAHIA MOTORS

INVERSIONES NATURALIA S.A.
IHOP FRESH & GO 1

NOVEY

LABORATORIO CLINICO RALY S.A.
GRUPO SILABA

| SEE OUTLET

EL MACHETAZO

Actividad

Zapaterias

Supermercados

Almacén por departamentos
Supermercados
Bares,cantinas y bodegas
Almacén de ropa y calzados
Almacén de ropa y calzados
Franquicias

Almacén por departamentos
Inmobiliarias

Distribuidoras e importadoras
Tiendas, abarroterias,bancos,kioscos, etc
Restaurantes / fondas
Joyeria/Relojerias
Restaurantes / fondas
Joyeria/Relojerias
Restaurantes / fondas
Almacén de ropa y calzados
Bares,cantinas y bodegas
Almacén por departamentos
Restaurantes / fondas
Zapaterias

Tiendas, abarroterias,bancos,kioscos, etc
Almacén por departamentos
Ventas por internet
Supermercados
Restaurantes / fondas
Almacén por departamentos
Videojuegos

Supermercados
Supermercados
Restaurantes / fondas
Perfumeria

Tiendas, abarroterias,bancos,kioscos, etc
Tiendas, abarroterias,bancos,kioscos, etc
Restaurantes / fondas
Mueblerias

Supermercados
Electrodomésticos/equipos electrénicos
Almacén por departamentos
Restaurantes / fondas
Electrodomésticos/equipos electrénicos
Supermercados

Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Zapaterias

Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Repuestos para autos
Casinos

Almacén por departamentos
Almacén de ropa y calzados
Agencia de autos

Farmacias

Restaurantes / fondas
Almacén por departamentos
Clinicas

Agencia de autos
Joyeria/Relojerias

Almacén por departamentos

Resultado de la
Queja

Investigacion
Decisién de quejas
Investigacion
Improcedente
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Improcedente
Improcedente
Improcedente
Investigacion
Investigacion
Suspendié
Investigacion
Suspendié
Suspendié
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Improcedente
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Improcedente

Improcedente
Improcedente
Improcedente
Investigacion
Investigacion
Improcedente
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Improcedente
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion

Sin falta
Sin falta

Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Decision de quejas
Investigacion
Investigacion

Pautas Suspendida

Internet
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet
Internet
Internet
Internet
Internet
Internet
Internet
Internet
Internet
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet
Internet
Publicidad en Establecimiento
Internet
Internet
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento

Fecha de Cierre Mes Cierre
de Queja de Queja

30-ene-2024 Ene 24
24-ene-2024 Ene 24
22-ene-2024 Ene 24
15-ene-2024 Ene 24
16-ene-2024 Ene 24
22-ene-2024 Ene 24
19-ene-2024 Ene 24
01-mar-2024 Mar 24
31-ene-2024 Ene 24
09-feb-2024 Feb 24
22-abr-2024 Feb 24
08-feb-2024 Feb 24
26-feb-2024 Feb 24
20-feb-2024 Feb 24
26-feb-2024 Feb 24
19-feb-2024 Feb 24
16-feb-2024 Feb 24
26-feb-2024 Feb 24
26-feb-2024 Feb 24
25-mar-2024 Mar 24
09-feb-2024 Feb 24
28-feb-2024 Feb 24
01-mar-2024 Mar 24
28-feb-2024 Feb 24
20-feb-2024 Feb 24
28-feb-2024 Feb 24
12-mar-2024 Mar 24
01-mar-2024 Mar 24
25-mar-2024 Mar 24
29-feb-2024 Feb 24

22-feb-2024 Feb 24
22-feb-2024 Feb 24
23-feb-2024 Feb 24
01-mar-2024 Mar 24
29-feb-2024 Feb 24
28-feb-2024 Feb 24
29-feb-2024 Feb 24
01-mar-2024 Mar 24
13-mar-2024 Mar 24
29-feb-2024 Feb 24
05-abr-2024 Abr 24
03-abr-2024 Abr 24
06-mar-2024 Mar 24
06-mar-2024 Mar 24
06-mar-2024 Mar 24
22-abr-2024 Abr 24
25-mar-2024 Mar 24

26-feb-2024 Feb 24
26-feb-2024 Feb 24

06-mar-2024 Mar 24
25-mar-2024 Mar 24
12-mar-2024 Mar 24
13-mar-2024 Mar 24
25-mar-2024 Mar 24
12-mar-2024 Mar 24
18-mar-2024 Mar 24
13-mar-2024 Mar 24
25-mar-2024 Mar 24

Afio de

Afio de

Cierre de Aperturade Provincia

Queja

2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024

2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024

2024
2024

2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024

Queja

2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024

Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Coclé
Coclé
Veraguas
Veraguas
Veraguas
Panama
Panama
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa



Fecha de Mes de
Entrada de Entradade
Queja Queja
11-mar-24  Mar 24
12-mar-24  Mar 24
13-mar-24  Mar 24
12-mar-24  Mar 24
12-mar-24  Mar 24
12-mar-24  Mar 24
12-mar-24  Mar 24
13-mar-24  Mar 24
15-mar-24  Mar 24
15-mar-24  Mar 24
13-mar-24  Mar 24
15-mar-24  Mar 24
15-mar-24  Mar 24
14-mar-24  Mar 24
21-mar-24  Mar 24
25-mar-24  Mar 24
25-mar-24  Mar 24
25-mar-24  Mar 24
25-mar-24  Mar 24
25-mar-24  Mar 24
25-mar-24  Mar 24
25-mar-24  Mar 24
25-mar-24  Mar 24
25-mar-24  Mar 24
26-mar-24  Mar 24
0l-mar-24  Mar 24
26-mar-24  Mar 24
12-mar-24  Mar 24
02-abr-24 Abr 24
05-abr-24 Abr 24
02-abr-24 Abr 24
03-abr-24 Abr 24
03-abr-24 Abr 24
03-abr-24 Abr 24
03-abr-24 Abr 24
03-abr-24 Abr 24
04-abr-24 Abr 24
04-abr-24 Abr 24
04-abr-24 Abr 24
05-abr-24 Abr 24
10-abr-24 Abr 24
10-abr-24 Abr 24
09-abr-24 Abr 24
09-abr-24 Abr 24
10-abr-24 Abr 24
10-abr-24 Abr 24
10-abr-24 Abr 24
11-abr-24 Abr 24
10-abr-24 Abr 24
11-abr-24 Abr 24
12-abr-24 Abr 24
12-abr-24 Abr 24
12-abr-24 Abr 24
10-abr-24 Abr 24
16-abr-24 Abr 24
17-abr-24 Abr 24
22-abr-24 Abr 24
22-abr-24 Abr 24
23-abr-24 Abr 24
23-abr-24 Abr 24
24-abr-24 Abr 24
25-abr-24 Abr 24

Valor de la

Queja

Recibi
(B1)

Tipo de Queja
da Recibida

0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia

Motivo de la Queja

La publicidad no es veraz

No indica la fecha de duracién
No indica la fecha de duracién
No cumplieron con la publicidad
La publicidad no es veraz

No cumplieron con la publicidad
Falta de informacion
Verificacion de oficio
Verificacion de oficio

No indica la fecha de duracién
La publicidad no es veraz
Verificacion de oficio

No indica la fecha de duracién
La publicidad no es veraz
Hasta agotar existencia

La publicidad no es veraz

Falta de informacion

La publicidad no es veraz

No indica la fecha de duracién
Hasta agotar existencia

No indica la fecha de duracién
No indica la fecha de duracién
No indica la fecha de duracién
No indica la fecha de duracién
No cumplieron con la publicidad

Venta especial no cuenta con el do

La publicidad no es veraz
Publicidad confusa

La publicidad no es veraz

No indica la fecha de duracién
Verificacion de oficio

No cumplieron con la publicidad
Falta de informacién

No indica la fecha de duracién
Hasta agotar existencia

La publicidad no es veraz
Hasta agotar existencia

No indica la fecha de duracién
Verificacion de oficio

No indica la fecha de duracién
No indica la fecha de duracién
Verificacién de oficio

No indica la fecha de duracion
La publicidad no es veraz

No indica la fecha de duracion
No indica la fecha de duracion
No indica la fecha de duracion
No indica la fecha de duracion
Verificacion de oficio

La publicidad no es veraz
Verificacion de oficio

Hasta agotar existencia

No indica la fecha de duracion
Verificacién de oficio
Verificacién de oficio

Hasta agotar existencia

No indica la fecha de duracion
La publicidad no es veraz

No indica la fecha de duracion
No indica la fecha de duracion
La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz

Agente Econémico

EPK PANAMA
MERCADO DEL CALZADO
SUPER OUTLET SPORT
SACHA COSMETICS
REY

MULTIMAX

MC DONALDS’S
SMART FIT

REBAJA MODA
STANZIA HOME
LINGERIE BOUTIQUE
RAENCO

HAMSA NAIL BAR
ATHEN'S

PICARA STORE - SUCURSAL N°1

GOLDEN TRAVEL
AMERICAN PREMIUM

MAS MOVIL PANAMA
DIVINOS

SPORTLINE PANAMA
TEXTILES MUNDIALES

IL NONNO

MEGA STORE OUTLET
PUNTO GENIAL

MAS MOVIL PANAMA

Ruth Fashion Store

PAYLESS SHOESOURCE
SUPER XTRA

QUALITY CARGO SERVICES
SUSHI EXPRESS

REY

EL MACHETAZO
AHUMADOS PTY
CREDICHIPS

VASEB FURNITURE PANAMA
STEVEN'S

XUNG TA FUNG PANAMA
REEBOX

ORIGINAL PENGUIN

MAC TOWN CENTER

OCA LOCA

SUSHI EXPRESS

DON LEE

PAPA JOHN'S

SACHA COSMETIC PANAMA
POPPYS PANAMA

SUBWAY PANAMA

BUCO STORE

FARMACIA SABA

SHOW REPUBLIC ENTERTAIMENT

ZAZ FOOD STORE
BLACK DOG
CASA BABY

MAGIC DREAMS PRODUCTIONS INC

PAT PRIMO

LUMICENTRO

HONG KONG SMART,HKS
MC DONALD’S

GRAFFITIS STORE PANAMA
ITALGRES PANAMA
SHOWPRO

LUST PANAMA

Actividad

Almacén por departamentos
Almacén de ropa y calzados
Almacén de ropa y calzados
Almacén por departamentos
Supermercados
Computadoras

Franquicias

Gimnasio y centros deportivos
Almacén de ropa y calzados
Otros

Almacén de ropa y calzados
Muebleria/equipo electrénico
Salén de belleza
Restaurantes / fondas
Almacén de ropa y calzados
Agencias de viajes

Almacén de ropa y calzados
Telefonia

Restaurantes / fondas
Almacén de ropa y calzados
Almacén de telas
Restaurantes / fondas
Almacén de ropa y calzados
Almacén de ropa y calzados
Telefonia

Almacén de ropa y calzados
Almacén por departamentos
Supermercados

Transporte (fletes, encomiendas y similares)

Restaurantes / fondas
Almacén por departamentos
Supermercados
Restaurantes / fondas
Almacén de ropa y calzados
Mueblerias

Almacén por departamentos
Restaurantes / fondas
Almacén de ropa y calzados
Almacén de ropa y calzados
Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Restaurantes / fondas
Restaurantes / fondas
Franquicias

Almacén de ropa y calzados
Almacén de ropa y calzados
Restaurantes / fondas
Almacén por departamentos
Farmacias

Eventos artisticos

Tiendas, abarroterias,bancos,kioscos, etc

Animales

Almacén de ropa y calzados
Eventos artisticos

Almacén de ropa y calzados
Decoracion
Joyeria/Relojerias
Restaurantes / fondas
Almacén de ropa y calzados
Almacén de ropa y calzados
Eventos artisticos

Almacén de ropa y calzados

Resultado de la
Queja

Improcedente
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Improcedente
Improcedente
Improcedente
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Archivo ilocalizable
Suspendié
Suspendié
Suspendié
Suspendié
Suspendié
Investigacion

Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Improcedente
Suspendié
Suspendié
Investigacion
Rectificé
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Suspendié
Suspendio
Improcedente
Suspendio
Suspendio
Suspendio
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Improcedente
Suspendid
Suspendid
Investigacion
Investigacion

Pautas Suspendida

Internet
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet
Internet
Internet
Internet
Internet
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet
Internet
Internet
Internet
Internet
Internet
Internet
Internet
Internet
Internet
Publicidad en Establecimiento
Internet
Publicidad en Establecimiento
Internet
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet
Internet
Internet
Internet
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet
Internet
Internet
Internet
Internet
Internet
Internet
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet
Internet
Internet
Internet
Internet

Fecha de Cierre Mes Cierre
de Queja de Queja

22-mar-2024 Mar 24
03-abr-2024 Abr 24
25-mar-2024 Mar 24
26-abr-2024 Abr 24
25-mar-2024 Mar 24
22-mar-2024 Mar 24
13-mar-2024 Mar 24
22-abr-2024 Abr 24
03-abr-2024 Abr 24
25-mar-2024 Mar 24
25-mar-2024 Mar 24
03-abr-2024 Abr 24
25-mar-2024 Mar 24
26-abr-2024 Abr 24
03-abr-2024 Abr 24
19-abr-2024 Abr 24
03-abr-2024 Abr 24
25-abr-2024 Abr 24
26-abr-2024 Abr 24
09-abr-2024 Abr 24
17-abr-2024 Abr 24
17-abr-2024 Abr 24
17-abr-2024 Abr 24
17-abr-2024 Abr 24
26-abr-2024 Abr 24

19-abr-2024 Abr 24
25-abr-2024 Abr 24
25-abr-2024 Abr 24
14-may-2024 May 24
05-abr-2024 Abr 24
26-abr-2024 Abr 24
02-may-2024 May 24
26-abr-2024 Abr 24
19-abr-2024 Abr 24
22-abr-2024 Abr 24
19-abr-2024 Abr 24
25-abr-2024 Abr 24
15-may-2024 May 24
25-abr-2024 Abr 24
17-abr-2024 Abr 24
11-abr-2024 Abr 24
22-abr-2024 Abr 24
22-abr-2024 Abr 24
29-abr-2024 Abr 24
25-abr-2024 Abr 24
22-abr-2024 Abr 24
19-abr-2024 Abr 24
19-abr-2024 Abr 24
25-abr-2024 Abr 24
22-abr-2024 Abr 24
25-abr-2024 Abr 24
25-abr-2024 Abr 24
25-abr-2024 Abr 24
14-may-2024 May 24
23-abr-2024 Abr 24
29-abr-2024 Abr 24
30-abr-2024 Abr 24
26-abr-2024 Abr 24
15-may-2024 May 24

Afio de

Afio de

Cierre de Aperturade Provincia

Queja

2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024

2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024

Queja

2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024

Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Coclé
Coclé
Veraguas
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panama
Panama
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa



Fecha de Mes de
Entrada de Entradade
Queja Queja
25-abr-24 Abr 24
25-abr-24 Abr 24
29-abr-24 Abr 24
29-abr-24 Abr 24
10-abr-24 Abr 24
01-abr-24 Abr 24
24-abr-24 Abr 24
19-abr-24 Abr 24
02-may-24 May 24
02-may-24 May 24
02-may-24 May 24
02-may-24 May 24
07-may-24 May 24
07-may-24 May 24
08-may-24 May 24
08-may-24 May 24
08-may-24 May 24
09-may-24 May 24
09-may-24 May 24
09-may-24 May 24
09-may-24 May 24
09-may-24 May 24
10-may-24 May 24
10-may-24 May 24
13-may-24 May 24
13-may-24 May 24
12-may-24 May 24
15-may-24 May 24
14-may-24 May 24
15-may-24 May 24
17-may-24  May 24
17-may-24  May 24
16-may-24 May 24
16-may-24 May 24
17-may-24  May 24
17-may-24  May 24
17-may-24  May 24
20-may-24  May 24
20-may-24  May 24
20-may-24  May 24
20-may-24  May 24
21-may-24  May 24
22-may-24 May 24
22-may-24 May 24
23-may-24 May 24
23-may-24 May 24
23-may-24 May 24
23-may-24 May 24
23-may-24 May 24
24-may-24  May 24
27-may-24  May 24
27-may-24  May 24
28-may-24 May 24
28-may-24 May 24
28-may-24 May 24
28-may-24 May 24
28-may-24 May 24
28-may-24 May 24
28-may-24 May 24
29-may-24 May 24
30-may-24 May 24
15-may-24  May 24

Valor de la
Queja
Recibida
(8/)

0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia

Tipo de Queja
Recibida

Motivo de la Queja

La publicidad no es veraz
Verificacion de oficio

La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz
Publicidad confusa

Publicidad confusa

No cumplieron con la publicidad
Publicidad confusa

La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz
Hasta agotar existencia

No indica la fecha de duracién
No indica la fecha de duracién
No indica la fecha de duracién
Verificacion de oficio
Verificacion de oficio

La publicidad no es veraz
Verificacion de oficio
Verificacion de oficio

No indica la fecha de duracién
No indica la fecha de duracién
No indica la fecha de duracién
No indica la fecha de duracién
No indica la fecha de duracién
No indica la fecha de duracién
La publicidad no es veraz

No indica la fecha de duracién
No indica la fecha de duracién
No indica la fecha de duracién
La publicidad no es veraz
Verificacién de oficio
Verificacion de oficio
Verificacién de oficio

No indica la fecha de duracién
No indica la fecha de duracién
No indica la fecha de duracién
No indica la fecha de duracién
La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz

No indica la fecha de duracién
La publicidad no es veraz
Verificacion de oficio

Hasta agotar existencia

No indica la fecha de duracion
No indica la fecha de duracion
La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz

No indica la fecha de duracion
No cuenta con el doble precio
La publicidad no es veraz
Verificacion de oficio

No indica la fecha de duracién
Falta de informacién
Verificacion de oficio

No indica la fecha de duracion
Verificacion de oficio

Hasta agotar existencia
Verificacion de oficio

No indica la fecha de duracion
La publicidad no es veraz

Agente Econémico

KLASIKO UOMO

AURO SPORT
POPEYES

STAR OUTLET PANAMA
SUPER XTRA

VETCON

ALMACEN SAN FELIX
MCDONAL'S - SUCURSAL N° 2
MAS MOVIL
SUPERMERCADO REY
PEDIDOS YA

MULTI SHOP

CARMEN STEFFENS PANAMA
GELARTI PANAMA
BSC CORP WINGZONE PLAZA ALBROOK
PAPA JOHN'S

MIKA CAFE

SUPER XTRA
DOMINOS PIZZA MATRIZ
GELARTI

TACO BELL

AM PM

DAIRY QUEEN

SUPER PELU

DAIRY QUEEN
TIENDAS SOCA

STAR OUTLET

AL ALMA CAFE

SUGOI

LAVANDERIA EL CRUCE 8
FURNITURE CITY
SANDWICH QBANO
MCDONALD'S

TACO BELL

BURGER KING
FITNESS FOOD
RIANDE URBAN HOTEL
MUEBLES JAMAR
BLACK DOG
DISTRIBUIDORA ODEL
DO IT CENTER
SPORTING SHOES
ALISS

T.G.| FRIDAY

BURGER KING

ALL BAG

PORKY LOBSTER
BANCO GENERAL

EL MACHETAZO
CINNABON
RESTAURANTE KEVIN
STUDIO F
LABORATORIOS RALY
OBBA LUXURY SPA
SUBWAY PANAMA
POPEYES PANAMA
PANDA HOUSE
RIANDE URBAN HOTEL
MIKA CAFE

LENOS Y CARBON
BOCAS RICAS

MC. DONALD

Actividad

Almacén de ropa y calzados
Almacén de ropa y calzados
Restaurantes / fondas
Almacén de ropa y calzados
Supermercados

Animales

Almacén por departamentos
Restaurantes / fondas
Telefonia

Supermercados

Servicio de intermediacion
Joyeria/Relojerias

Almacén de ropa y calzados
Restaurantes / fondas
Restaurantes / fondas
Restaurantes / fondas
Restaurantes / fondas
Supermercados
Restaurantes / fondas
Restaurantes / fondas
Restaurantes / fondas
Supermercados
Restaurantes / fondas
Salén de belleza
Restaurantes / fondas
Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Restaurantes / fondas
Restaurantes / fondas
Lavanderias o lavaméticos
Mueblerias

Restaurantes / fondas
Restaurantes / fondas
Restaurantes / fondas
Restaurantes / fondas
Restaurantes / fondas
Hoteles o planes vacacionales
Mueblerias

Animales

Distribuidoras e importadoras
Almacén por departamentos
Almacén de ropa y calzados
Almacén por departamentos
Restaurantes / fondas
Restaurantes / fondas
Almacén de ropa y calzados
Restaurantes / fondas
Bancos

Supermercados
Restaurantes / fondas
Restaurantes / fondas
Almacén de ropa y calzados
Clinicas

Centros de estéticas
Restaurantes / fondas
Restaurantes / fondas
Restaurantes / fondas
Hoteles o planes vacacionales
Restaurantes / fondas
Restaurantes / fondas
Restaurantes / fondas
Restaurantes / fondas

Resultado de la
Queja

Improcedente
Investigacion
Improcedente
Improcedente

Sin falta
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Improcedente
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Improcedente
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Improcedente
Improcedente
Improcedente
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Improcedente
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Improcedente
Investigacion
Investigacion
Improcedente
Improcedente
Investigacion
Improcedente
Investigacion
Suspendio
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Improcedente
Investigacion
Suspendio
Suspendié
Investigacion
Suspendid
Investigacion
Suspendid
Investigacion
Investigacion
Investigacion

Pautas Suspendida

Internet

Internet

Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet

Internet

Internet

Publicidad en Establecimiento
Internet

Internet

Internet

Publicidad en Establecimiento
Internet

Internet

Publicidad en Establecimiento
Prensa/lnternet

Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Prensa/lnternet

Internet

Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet

Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet

Internet

Internet

Internet

Internet

Internet

Internet

Publicidad en Establecimiento
Internet

Internet

Internet

Internet

Internet

Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet

Internet

Internet

Internet

Internet

Internet

Internet

Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento

Fecha de Cierre Mes Cierre
de Queja de Queja

03-may-2024 May 24
15-may-2024 May 24
03-may-2024 May 24
03-may-2024 Septiembre

19-abr-2024 Abr 24
15-may-2024 May 24
15-may-2024 May 24
15-may-2024 May 24
15-may-2024 May 24
20-may-2024 May 24
27-may-2024 May 24
15-may-2024 May 24
15-may-2024 May 24
15-may-2024 May 24
13-may-2024 May 24
17-may-2024 May 24
15-may-2024 May 24
15-may-2024 May 24
15-may-2024 May 24
15-may-2024 May 24
15-may-2024 May 24
27-may-2024 May 24
16-may-2024 May 24
16-may-2024 May 24
24-may-2024 May 24
21-may-2024 May 24
24-may-2024 May 24
20-may-2024 May 24
24-may-2024 May 24
27-may-2024 May 24
24-may-2024 May 24
24-may-2024 May 24
27-may-2024 May 24
24-may-2024 May 24
28-may-2024 May 24
27-may-2024 May 24
22-may-2024 May 24
29-may-2024 May 24
29-may-2024 May 24
24-may-2024 May 24
28-may-2024 May 24

06-jun-2024 Jun 24
29-may-2024 May 24

20-jun-2024 Jun 24
28-may-2024 May 24
28-may-2024 May 24
28-may-2024 May 24
29-may-2024 May 24

03-jun-2024 Jun 24

03-jun-2024 Jun 24

13-jun-2024 Jun 24

13-jun-2024 Jun 24

06-jun-2024 Jun 24

13-jun-2024 Jun 24

06-jun-2024 Jun 24

13-jun-2024 Jun 24
30-may-2024 May 24

03-jun-2024 Jun 24

Afio de

Afio de

Cierre de Aperturade Provincia

Queja

2024
2024
2024
2024

2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024

Queja

2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024

Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Chiriqui
Chiriqui
Chiriqui
Veraguas
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panama
Panama
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Chiriqui



Valor de la

Fecha de Mes de . Tivo d . R ltado de | Fecha de Ci Mes Ci Afio de Afio de
Entrada de Entradade Qu_ej_a 'po g_Queja Motivo de la Queja Agente Econémico Actividad esulta odela Pautas Suspendida echadeLierre Mes LIEE ~iorre de Aperturade Provincia
. . Recibida Recibida Queja de Queja de Queja A .
Queja Queja ®/) Queja Queja

23-may-24  May 24 0.00 Denuncia Publicidad confusa MACDONAL’'S Restaurantes / fondas Internet 2024 Coclé
03-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio No indica la fecha de duracién SUMAYOR PANAMA CORPORATION Ferreterias, materiales de construccion o sim Investigacion Publicidad en Establecimiento 11-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panama
03-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio No indica la fecha de duracién FACTORY FASHION PANAMA PELUQUERIA Salén de belleza Investigacion Publicidad en Establecimiento 04-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panama
03-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Verificacion de oficio LITTLE CAESARS N.9 Restaurantes / fondas Investigacion Publicidad en Establecimiento 04-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panama
03-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Verificacion de oficio DOMINOS PIZZA MATRIZ Restaurantes / fondas Investigacion Publicidad en Establecimiento 06-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panama
03-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Verificacion de oficio PAPA JOHNS Restaurantes / fondas Investigacion Publicidad en Establecimiento 12-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panama
03-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Hasta agotar existencia AM PM Supermercados Investigacion Publicidad en Establecimiento 12-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panama
03-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio No indica la fecha de duracién NEXT SHOES PANAMA Almacén de ropa y calzados Internet 2024 Panama
04-jun-24 Jun 24 0.00 Denuncia La publicidad no es veraz BANISI, S.A. Bancos Improcedente Internet 05-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panama
04-jun-24 Jun 24 0.00 Denuncia La publicidad no es veraz FARMACIAS METRO Farmacias Investigacion Internet 13-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panama
05-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Hasta agotar existencia SUPRO Repuestos para autos Investigacion Publicidad en Establecimiento 12-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panama
05-jun-24 Jun 24 0.00 Denuncia La publicidad no es veraz FARMACIA SABA Farmacias Investigacion Publicidad en Establecimiento 13-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panama
06-jun-24 Jun 24 0.00 Denuncia Falta de informacién SUPER 99 Supermercados Investigacion Internet 12-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panama
10-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Publicidad confusa MOVIES Almacén de ropa y calzados Investigacion Publicidad en Establecimiento 20-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panama
07-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Verificacion de oficio PANADORA JEWERLY Joyeria/Relojerias Publicidad en Establecimiento 2024 Panama
11-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Verificacion de oficio MUY MUCHO Almacén por departamentos Investigacion Publicidad en Establecimiento 20-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panama
10-jun-24 Jun 24 0.00 Denuncia No cumplieron con la publicidad SUPER CARNES Supermercados Investigacion Publicidad en Establecimiento 09-jul-2024 Jul 24 2024 2024 Panama
10-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Verificacion de oficio ALISS Almacén de ropa y calzados Investigacion Publicidad en Establecimiento 19-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panama
10-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Hasta agotar existencia PAYLESS SHOESOURCE Zapaterias Investigacion Publicidad en Establecimiento 19-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panama
10-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Hasta agotar existencia SAGHA GROUP,S.A. Almacén de ropa y calzados Investigacion Publicidad en Establecimiento 19-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panama
10-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio No indica la fecha de duracién LIBRERIA EL HOMBRE DE LA MANCHA Librerias Investigacion Publicidad en Establecimiento 19-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panama
11-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Hasta agotar existencia LEROY OPTICAL # 3 Opticas Investigacion Publicidad en Establecimiento 19-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panama
11-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Hasta agotar existencia TIENDAS PREMIER Electrodomésticos/equipos electrénicos Investigacion Publicidad en Establecimiento 19-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panama
11-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Hasta agotar existencia KEUKA LATAM,S.A. Almacén de ropa y calzados Investigacion Publicidad en Establecimiento 19-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panama
11-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Verificacion de oficio INVICTA Joyeria/Relojerias Investigacion Publicidad en Establecimiento 19-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panama
11-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Verificacion de oficio JOYERIA FEDI Joyeria/Relojerias Investigacion Publicidad en Establecimiento 19-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panama
11-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio No indica la fecha de duracién BISUTERIA ITALIA Joyeria/Relojerias Investigacion Publicidad en Establecimiento 19-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panama
11-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Aplican restricciones GOMAPA Agencias de viajes Investigacion Publicidad en Establecimiento 19-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panama
11-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Verificacion de oficio IMPACTO Almacén de ropa y calzados Investigacion Publicidad en Establecimiento 19-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panama
11-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Publicidad confusa EL CAMPEON Almacén por departamentos Investigacion Publicidad en Establecimiento 19-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panama
12-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Verificacion de oficio CITY MOBILE Celulares Investigacion Publicidad en Establecimiento 19-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panaméa
12-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio No indica la fecha de duracién EL COSTO Almacén por departamentos Investigacion Publicidad en Establecimiento 19-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panaméa
12-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio No indica la fecha de duracién U WATCH BOUTIQUE Y SERVICIOS Joyeria/Relojerias Investigacion Publicidad en Establecimiento 19-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panaméa
12-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Verificacién de oficio YOI Almacén por departamentos Investigacion Publicidad en Establecimiento 19-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panaméa
12-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Hasta agotar existencia SPORT FASHION Almacén de ropa y calzados Investigacion Publicidad en Establecimiento 19-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panaméa
12-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Venta especial no cuenta con el dol EL REBAJON Almacén de ropa y calzados Investigacion Publicidad en Establecimiento 19-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panaméa
18-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Verificacion de oficio ANTONY MORATO Almacén de ropa y calzados Investigacion Publicidad en Establecimiento 20-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panaméa
18-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Venta especial hasta agotar exister DIGITAL CITY - SUCURSAL No. 1 Electrodomésticos/equipos electrénicos Investigacion Publicidad en Establecimiento 20-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panaméa
18-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Venta especial no cuenta con el dol FRAICHE PANAMA Perfumeria Investigacion Publicidad en Establecimiento 20-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panaméa
18-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Verificacién de oficio DORIANS Almacén por departamentos Investigacion Publicidad en Establecimiento 20-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panaméa
18-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Venta especial no indica la fecha d¢ B&B PARTY SHOP Decoracion Investigacion Publicidad en Establecimiento 20-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panaméa
18-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Venta especial no indica la fecha de LEONARDO HAIR LOUNGE N 2 Salén de belleza Investigacion Publicidad en Establecimiento 20-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panaméa
18-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Venta especial no indica la fecha d¢ IRIS LOS ANDES Supermercados Investigacion Publicidad en Establecimiento 20-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panaméa
18-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Venta especial no indica la fecha dt SURTIJOYAS Joyeria/Relojerias Investigacion Publicidad en Establecimiento 20-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panaméa
18-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Venta especial no indica la fecha dt MARCO ALDANY - TOWN CENTER Salén de belleza Investigacion Publicidad en Establecimiento 20-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panaméa
18-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Verificacion de oficio DORA CELL Celulares Investigacion Publicidad en Establecimiento 20-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panaméa
18-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Venta especial no cuenta con el do WORLD TIME Joyeria/Relojerias Investigacion Publicidad en Establecimiento 20-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panaméa
18-jun-24 Jun 24 36.70 Queja No cumplieron con la publicidad ~ ALISS PACIFIC CENTER Almacén por departamentos Decision de quejas  Publicidad en Establecimiento 27-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panaméa
19-jun-24 Jun 24 0.00 Denuncia No cumplieron con la publicidad ~ SUPER XTRA Supermercados Investigacion Internet 09-jul-2024 Jul 24 2024 2024 Panaméa
18-jun-24 Jun 24 0.00 Denuncia No cumplieron con la publicidad MAS MOVIL PANAMA Telefonia Investigacion Internet 09-jul-2024 Jul 24 2024 2024 Panaméa
19-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio No indica la fecha de duracion ALISS PANAMA Almacén por departamentos Internet 2024 Panaméa
19-jun-24 Jun 24 0.00 Oficio Publicidad confusa STUDIO F Almacén de ropa y calzados Internet 2024 Panaméa
20-jun-24 Jun 24 0.00 Denuncia La publicidad no es veraz DAIRY QUEEN Franquicias Investigacion Internet 09-jul-2024 Jul 24 2024 2024 Panaméa
20-jun-24 Jun 24 0.00 Denuncia La publicidad no es veraz AM/PM Minisuper Investigacion Publicidad en Establecimiento 09-jul-2024 Jul 24 2024 2024 Panama
20-jun-24 Jun 24 0.00 Denuncia No cumplieron con la publicidad MOVIES Almacén de ropa y calzados Improcedente Publicidad en Establecimiento 27-jun-2024 Jun 24 2024 2024 Panama
20-jun-24 Jun 24 0.00 Denuncia La publicidad no es veraz MAS MOVIL PANAMA Telefonia Investigacion Internet 09-jul-2024 Jul 24 2024 2024 Panaméa
20-jun-24 Jun 24 0.00 Denuncia La publicidad no es veraz STEVEN'S Almacén por departamentos Investigacion Publicidad en Establecimiento 09-jul-2024 Jul 24 2024 2024 Panaméa
20-jun-24 Jun 24 0.00 Denuncia Publicidad confusa EL MACHETAZO Supermercados Investigacion Publicidad en Establecimiento 09-jul-2024 Jul 24 2024 2024 Panaméa
20-jun-24 Jun 24 0.00 Denuncia La publicidad no es veraz TIGO Telefonia Investigacion Internet 09-jul-2024 Jul 24 2024 2024 Panaméa
20-jun-24 Jun 24 0.00 Denuncia No cumplieron con la publicidad ~ CREDITOS MUNDIALES Mueblerias Investigacion Internet 09-jul-2024 Jul 24 2024 2024 Panaméa
21-jun-24 Jun 24 5.00 Queja No cumplieron con la publicidad ~ VENTAS Y SERVICIOS J&C Saldn de belleza Decision de quejas  Internet 04-jul-2024 Jul 24 2024 2024 Panaméa
27-jun-24 Jun 24 0.00 Denuncia No cumplieron con la publicidad MC DONALDS’S Franquicias Investigacion Publicidad en Establecimiento 09-jul-2024 Jul 24 2024 2024 Panaméa



Fecha de Mes de
Entrada de Entradade
Queja Queja
27-jun-24 Jun 24
28-jun-24 Jun 24
28-jun-24 Jun 24
28-jun-24 Jun 24
19-jun-24 Jun 24
20-jun-24 Jun 24
20-jun-24 Jun 24
10-jun-24 Jun 24
11-jun-24 Jun 24
11-jun-24 Jun 24
02-jul-24 Jul 24
02-jul-24 Jul 24
03-jul-24 Jul 24
05-jul-24 Jul 24
05-jul-24 Jul 24
04-jul-24 Jul 24
05-jul-24 Jul 24
05-jul-24 Jul 24
09-jul-24 Jul 24
10-jul-24 Jul 24
11-jul-24 Jul 24
10-jul-24 Jul 24
09-jul-24 Jul 24
11-jul-24 Jul 24
11-jul-24 Jul 24
12-jul-24 Jul 24
12-jul-24 Jul 24
12-jul-24 Jul 24
15-jul-24 Jul 24
15-jul-24 Jul 24
11-jul-24 Jul 24
15-jul-24 Jul 24
16-jul-24 Jul 24
17-jul-24 Jul 24
16-jul-24 Jul 24
16-jul-24 Jul 24
17-jul-24 Jul 24
17-jul-24 Jul 24
18-jul-24 Jul 24
19-jul-24 Jul 24
19-jul-24 Jul 24
19-jul-24 Jul 24
19-jul-24 Jul 24
19-jul-24 Jul 24
22-jul-24 Jul 24
23-jul-24 Jul 24
24-jul-24 Jul 24
24-jul-24 Jul 24
24-jul-24 Jul 24
24-jul-24 Jul 24
29-jul-24 Jul 24
29-jul-24 Jul 24
29-jul-24 Jul 24
29-jul-24 Jul 24
29-jul-24 Jul 24
30-jul-24 Jul 24
30-jul-24 Jul 24
26-jul-24 Jul 24
08-jul-24 Jul 24
01-ago-24  Ago 24
01-ago-24  Ago 24
01-ago-24  Ago 24

Valor de la
Queja
Recibida
(8/)

0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
352.03 Queja
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio

Tipo de Queja
Recibida

Motivo de la Queja

No cumplieron con la publicidad
Cintillo no legible

Verificacion de oficio
Verificacion de oficio

La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz

No indica la fecha de duracién
Publicidad confusa

Verificacion de oficio

La publicidad no es veraz
Verificacion de oficio
Verificacion de oficio
Verificacion de oficio
Verificacion de oficio

La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz

No indica la fecha de duracién
La publicidad no es veraz

No cumplieron con la publicidad
Verificacion de oficio

Aplican restricciones

No indica la fecha de duracién
Verificacion de oficio

No cumplieron con la publicidad
La publicidad no es veraz

No cumplieron con la publicidad
La publicidad no es veraz

No indica la fecha de duracién
No cumplieron con la publicidad
No cumplieron con la publicidad
Verificacién de oficio
Verificacion de oficio

La publicidad no es veraz
Verificacion de oficio
Verificacion de oficio

La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz

Venta especial no cuenta con el dol

La publicidad no es veraz

No cumplieron con la publicidad
La publicidad no es veraz

No cumplieron con la publicidad
La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz
Hasta agotar existencia

No cumplieron con la publicidad
La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz

No cumplieron con la publicidad
No cumplieron con la publicidad
No cumplieron con la publicidad
La publicidad no es veraz

No indica la fecha de duracién

Agente Econémico

LA 10

Studio F

ALDO PANAMA

PAT PRIMO

PERFUMES FACTORY

ANGIE R.A. NET COFFE ORIENTE
SUPER 99

STORE M

SANBEL MUEBLES

PAYLESS SHOESOURCE
CALVIN KLEIN

Tandor Comercial

TITAN

NOVEY

KENNEDY HOME

RANTAN OFERTAS/ EASY DRIVE
TIGO

SYSCO FOOD SERVICE MARKET
MIC TRADICIONAL PANAMA, S.A.D.
MAS MOVIL PANAMA

Burger King

Actividad

Restaurantes / fondas
Almacén de ropa y calzados
Almacén de ropa y calzados
Almacén de ropa y calzados
Perfumeria
Comunicaciones / internet
Supermercados

Almacén de ropa y calzados
Muebleria/equipo electrénico
Zapaterias

Almacén de ropa y calzados
Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Ventas por internet
Telefonia

Supermercados

Almacén de ropa y calzados
Telefonia

Restaurantes / fondas

TIENDAS Y MERCADEO S.A. - SUCURSAL Nt Almacén de ropa y calzados

APPLEBEE'S

El Pefion Casa de Empefio
TENDU DANCE SHOP

MANAL SALON

SUPER XTRA

DISCRET

TACO - BELL

DISTRIBUIDORA MEGA PRECIOS

Restaurantes / fondas

Casa de empefio

Zapaterias

Salén de belleza
Supermercados

Almacén por departamentos
Restaurantes / fondas
Distribuidoras e importadoras

GRUPO DE TELECOMUNICACIONES DIGITA Tv por cable

SUPER XTRA
RODELAG

KENNETH COLE
OFFICE DEPOT

Fedex

MOTION MOTORS, S.A.
SUPER XTRA MATRIZ
SUPER 99

FELIX B. MADURO
CONVERSE
SPORTLINE AMERICA
NIKO'S CAFE

ELMEC

SUPER 99

SUPER XTRA

REY

SUPER XTRA

RIBA SMITH

SUPER 99

SUPER CARNES
SUPER CENTRO EL FUERTE
AM:PM

REY

HURLEY

MONTALE PARIS
METROPLUS
PROMOCIONES ZARATI, S.A.
PROMOTORA COLLADO & CO.
MAS MOVIL PANAMA
SUPER 99

BUCO STORE

Supermercados

Almacén por departamentos
Almacén de ropa y calzados
Almacén por departamentos
Transporte (fletes, encomiendas y similares)
Agencia de autos
Supermercados
Supermercados

Almacén de ropa y calzados
Zapaterias

Almacén de ropa y calzados
Franquicias

Resultado de la
Queja

Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion

Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion

Investigacion
Improcedente

Investigacion
Decision de quejas

Improcedente

Improcedente
Improcedente
Improcedente

Ferreterias, materiales de construccion o sim Improcedente

Supermercados
Supermercados
Supermercados
Supermercados
Supermercados
Supermercados
Supermercados
Supermercados

Tiendas, abarroterias,bancos,kioscos, etc
Supermercados

Almacén de ropa y calzados
Perfumeria

Farmacias

Inmobiliarias

Inmobiliarias

Telefonia

Supermercados

Almacén de ropa y calzados

Investigacion

Investigacion

Improcedente

Improcedente
Investigacion
Sin falta

Investigacion
Investigacion

Pautas Suspendida

Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet

Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet

Internet

Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet

Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet

Internet

Publicidad en Establecimiento
Internet

Publicidad en Establecimiento
Internet

Internet

Internet

Internet

Internet

Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet

Publicidad en Establecimiento
Internet

Publicidad en Establecimiento
Internet

Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet

Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet

Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet

Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento

Fecha de Cierre Mes Cierre
de Queja de Queja

09-jul-2024 Jul 24
09-jul-2024 Jul 24
09-jul-2024 Jul 24
09-jul-2024 Jul 24

09-jul-2024 Jul 24
09-jul-2024 Jul 24
09-jul-2024 Jul 24
10-jul-2024 Jul 24
10-jul-2024 Jul 24
11-jul-2024 Jul 24
09-jul-2024 Jul 24
09-jul-2024 Jul 24
29-ago-2024 Ago 24

29-ago-2024 Ago 24
15-jul-2024 Jul 24

28-ago-2024 Ago 24
22-jul-2024 Jul 24

13-ago-2024 Ago 24

22-jul-2024 Jul 24
22-jul-2024 Jul 24
22-jul-2024 Jul 24

24-jul-2024 Jul 24
28-ag0-2024 Ago 24

28-ag0-2024 Ago 24

31-jul-2024 Jul 24

31-ul-2024 Jul 24
30-ago-2024 Ago 24
30-jul-2024 Jul 24

29-ag0-2024 Ago 24
28-ag0-2024 Ago 24

Afio de

Afio de

Cierre de Aperturade Provincia

Queja

2024
2024
2024
2024

2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024

2024
2024

2024
2024

2024

2024
2024
2024

2024
2024

2024

2024

2024
2024
2024

2024
2024

Queja

2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024

Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Chiriqui
Chiriqui
Chiriqui
Los Santos
Los Santos
Veraguas
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panama
Panama
Panaméa
Panaméa
Chiriqui
Herrera
Panaméa
Panaméa
Panaméa



Fecha de Mes de
Entrada de Entradade
Queja Queja
06-ago-24  Ago 24
06-ago-24  Ago 24
06-ago-24  Ago 24
08-ago-24  Ago 24
27-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
27-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
27-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
27-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
26-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
23-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
23-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
23-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
23-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
22-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
22-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
21-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
23-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
26-ago-24  Ago 24
29-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
20-ago-24  Ago 24
23-ago-24  Ago 24

Valor de la
Queja
Recibida
(8/)

9,840.00 Queja
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia

78.65 Queja
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio

Tipo de Queja
Recibida

Motivo de la Queja Agente Econémico

No cumplieron con la publicidad
La publicidad no es veraz

No cumplieron con la publicidad FELIX B. MADURO

No cumplieron con la publicidad NAPPA LEATHER INC

Venta especial no indica la fecha dt LA AURORA AUROSPORT

No indica la fecha de duracién SALON BOUTIQUE PAOLA

Verificacion de oficio DO IT CENTER

Verificacion de oficio MERCADO DEL CALZADO

Venta especial no indica la fecha d¢ BELLA K SUPER STORE LOS ANDES
Verificacion de oficio MULTIMAX

Venta especial hasta agotar exister RAENCO

No indica la fecha de duracién SHOE BOX

Verificacion de oficio ADIDAS STORE

No indica la fecha de duracién BELLA K SUPER STORE LOS PUEBLOS
Venta especial hasta agotar exister JOOO! QUE BARATO!

Verificacion de oficio SOL DE LA INDIA

Venta especial no cuenta con el do/ EL TITAN

KICKS

Verificacion de oficio DO IT CENTER
Verificacion de oficio ENERGY
No indica la fecha de duracién OPTILUX

Venta especial no cuenta con el do/ WEINNERS SPORT

No indica la fecha de duracién MEGA GROUP
Verificacion de oficio LINGERIE BOUTIQUE S.A.
Verificacion de oficio OLD NAVY

Verificacion de oficio WINNERS SPORT
No indica la fecha de duracién PREMIUM BRAND
Venta especial hasta agotar exister FCC SMART ALBROOK
No indica la fecha de duracién RAMGUIFLEX

La publicidad no es veraz EL MACHETAZO
Verificacion de oficio
Venta especial no cuenta con el do TITAN

Verificacién de oficio EL MACHETAZO

Venta especial no indica la fecha de POPPYS

Aplican restricciones Crocs

Venta especial no indica la fecha de BESRKA MP

Verificacion de oficio DOMINOS PIZZA

Venta especial no indica la fecha d¢ RIBS STATE METROMALL
Verificacion de oficio TITAN

Venta especial no indica la fecha d¢ DIGITAL PHONES
Verificacién de oficio DISCRET

Verificacién de oficio FITNESS FOOD

Publicidad confusa El Machetazo sucursal No 6
Verificacion de oficio TIENDA COLUMBIA METROMALL
Verificacion de oficio LENOS Y CARBON
Verificacion de oficio CARL'S JR

No indica la fecha de duracién CAFE BOQUETE SPECIALTY
Venta especial no indica la fecha dt TACONTENTO PANAMA
Hasta agotar existencia SEVEN SEVEN

Venta especial no indica la fecha d« DDP

No indica la fecha de duracion BRIHANNAS COLLECTION
Venta especial no indica la fecha dt ZAF BEAUTY SUPPLY
Verificacion de oficio CONWAY

Venta especial no cuenta con el dol SUPER DEPORTES

Venta especial no indica que la ven GOMAPA

Verificacién de oficio SPORTLINE AMERICA

No indica la fecha de duracion MAC STORE COPR.

La publicidad no es veraz SALGADO CARS & RG

Venta especial no indica la fecha de MUMUSO KR

Publicidad confusa ALDO PANAMA

Verificacion de oficio DO IT CENTER
No indica la fecha de duracion ADOLFO DOMINGUEZ
Verificacion de oficio DESIGUAL

Actividad

NOVARREN ENTERPRICES CORP/HAUS RE Inmobiliarias

Almacén de ropa y calzados
Almacén de ropa y calzados
Almacén de ropa y calzados
Almacén de ropa y calzados
Salén de belleza

Almacén por departamentos
Almacén de ropa y calzados
Almacén de ropa y calzados

Electrodomésticos/equipos electrénicos

Almacén por departamentos
Almacén de ropa y calzados
Almacén de ropa y calzados
Almacén de ropa y calzados
Almacén de ropa y calzados
Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Almacén de ropa y calzados
Opticas

Almacén de ropa y calzados
Celulares

Almacén de ropa y calzados
Almacén de ropa y calzados
Zapaterias

Almacén de ropa y calzados
Celulares

Ventas de colchones
Almacén por departamentos

FURNITURE CITY,S.A. SUCURSAL ASHLEY t Mueblerias

Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Zapaterias

Almacén de ropa y calzados
Restaurantes / fondas
Financieras

Almacén por departamentos
Celulares

Almacén de ropa y calzados
Franquicias

Almacén por departamentos
Almacén de ropa y calzados
Restaurantes / fondas
Franquicias

Panaderias / refresquerias
Restaurantes / fondas
Almacén de ropa y calzados
Almacén de ropa y calzados
Joyeria/Relojerias

Salén de belleza

Almacén por departamentos
Almacén de ropa y calzados
Zapaterias

Almacén de ropa y calzados

Electrodomésticos/equipos electrénicos

Agencia de autos

Almacén de ropa y calzados
Almacén de ropa y calzados
Almacén por departamentos
Almacén de ropa y calzados
Almacén de ropa y calzados

Resultado de la
Queja

Conciliacion
Investigacion
Improcedente
Decisién de quejas

Pautas Suspendida

Prensa/Internet

Internet

Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet

Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento

Fecha de Cierre Mes Cierre
de Queja de Queja

28-ago-2024 Ago 24
29-ago-2024 Ago 24
12-ago-2024 Ago 24
27-ago-2024 Ago 24

Afio de

Cierre de Aperturade Provincia

Queja

2024
2024
2024
2024

Afio de
Queja

2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024

Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panama
Panama
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa



Fecha de Mes de
Entrada de Entradade
Queja Queja
20-ago-24  Ago 24
29-ago-24  Ago 24
29-ago-24  Ago 24
29-ago-24  Ago 24
29-ago-24  Ago 24
29-ago-24  Ago 24
29-ago-24  Ago 24
29-ago-24  Ago 24
29-ago-24  Ago 24
29-ago-24  Ago 24
29-ago-24  Ago 24
29-ago-24  Ago 24
29-ago-24  Ago 24
29-ago-24  Ago 24
29-ago-24  Ago 24
29-ago-24  Ago 24
30-ago-24  Ago 24
30-ago-24  Ago 24
30-ago-24  Ago 24
30-ago-24  Ago 24
05-ago-24  Ago 24
08-ago-24  Ago 24
16-ago-24  Ago 24
07-ago-24  Ago 24
13-ago-24  Ago 24
14-ago-24  Ago 24
15-ago-24  Ago 24
16-ago-24  Ago 24
16-ago-24  Ago 24
17-ago-24  Ago 24
17-ago-24  Ago 24
13-ago-24  Ago 24
08-ago-24  Ago 24
12-ago-24  Ago 24
13-ago-24  Ago 24
14-ago-24  Ago 24
01-sep-24  Sep 24
02-sep-24  Sep 24
02-sep-24  Sep 24
03-sep-24  Sep 24
06-sep-24  Sep 24
09-sep-24  Sep 24
09-sep-24  Sep 24
09-sep-24  Sep 24
09-sep-24  Sep 24
09-sep-24  Sep 24
09-sep-24  Sep 24
09-sep-24  Sep 24
09-sep-24  Sep 24
09-sep-24  Sep 24
09-sep-24  Sep 24
09-sep-24  Sep 24
09-sep-24  Sep 24
09-sep-24  Sep 24
09-sep-24  Sep 24
13-sep-24  Sep 24
13-sep-24  Sep 24
13-sep-24  Sep 24
13-sep-24  Sep 24
13-sep-24  Sep 24
14-sep-24  Sep 24
14-sep-24  Sep 24

Valor de la

Queja Tipo de Queja
Recibida Recibida
(8/)
0.00 Oficio

0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Denuncia
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
0.00 Oficio
Oficio
Denuncia
Denuncia
Denuncia
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
20.99 Denuncia
Denuncia
Oficio
Oficio
Oficio
160.50 Queja
401.95 Queja
106.88 Queja
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio

Motivo de la Queja

No indica la fecha de duracién
No cumplieron con la publicidad
La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz
Publicidad confusa

No cumplieron con la publicidad
La publicidad no es veraz

Falta de informacion

No cumplieron con la publicidad
Falta de informacion

Falta de informacion

La publicidad no es veraz

Falta de informacion

Falta de informacion

La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz

La publicidad no es veraz
Verificacion de oficio

La publicidad no es veraz
Publicidad confusa

Venta especial no cuenta con el do

No indica la fecha de duracién
No indica la fecha de duracién
No indica la fecha de duracién
No indica la fecha de duracién

Agente Econémico

Actividad

MK PANAMA RETAIL/JIMMY CHOO MULTIPL/ Almacén de ropa y calzados

CITY SIGHTSEEING PANAMA
TICKET PLUS LIVE
TERPEL / VA & VEN
XTRA

FARMAVALUE
POPEYES

ELEVEN FACTORY
MINI SUPER HELEN
CALVIN KLEIN

TGI FRIDAY’'S

MISTER PRECIO
FARMACIAS ARROCHA
REY

ULTRA

REY

CELL UNIVERSE PANAMA
EL MACHETAZO

EL COSTO

SHOWPRO

AMAZONE OUTLET
REBAJAMODA

SUPER MR. PRECIO
FANSTACTIC CASINO
Super Xtra

FLASH HOME

DO IT CENTER

SPORTING SHOES PENONOME

Sanbel Muebles

Venta especial no cuenta con el do/ FIX MOVIL CENTER

No indica la fecha de duracién

DO IT CENTER

Venta especial no indica la fecha de NEW RAREZAS SHOP..
Venta especial no indica la fecha d¢ PICADILLLY STORE

No cumplieron con la publicidad

Venta especial no indica la fecha de DDP- BOULEVARD SANTIAGO
Venta especial hasta agotar exister MODAS SAKS-SUCURSAL N° 9

Verificacion de oficio
Publicidad confusa
Publicidad confusa
Publicidad confusa
Verificacién de oficio
Verificacién de oficio
Verificacion de oficio
Hasta agotar existencia
Verificacion de oficio
Publicidad confusa
Publicidad confusa
Hasta agotar existencia
Hasta agotar existencia
Verificacion de oficio
Publicidad confusa
Publicidad confusa
Publicidad confusa
Verificacién de oficio
Verificacién de oficio
Hasta agotar existencia
La publicidad no es veraz
Verificacion de oficio
Aplican restricciones

La publicidad no es veraz
No indica la fecha de duracion
No cumplieron con la publicidad

CALZASHOES

DO IT CENTER

MAS MOVIL PANAMA
REY/FARMACIA METRO
MINIMED

BBB

LA BATTEGA WINE DELI TOWN CENTER

TIEMPO TOWN CENTER
UNDER ARMOR MP
DESIGUAL

MR. AREPA

CABLE & WIRELESS
GELARTI

SPORTLINE AMERICA
TOMMY HILFIGUER KIDS
ELECTRONICA AUDIO MAX
COPA AIR

GLAM SKIN ESTHETIC
ELA

DAYRI QUEEN

DELICLUB SUPERMARKET
TITAN

DO IT CENTER

OCA LOCA

MODAS SAKS

KENNETH COLE PANAMA
COTTON STORE

Agencias de viajes

Eventos artisticos
Franquicias

Supermercados

Farmacias

Franquicias

Imprentas

Minisuper

Almacén de ropa y calzados
Franquicias

Supermercados

Farmacias

Supermercados

Almacén de ropa y calzados
Supermercados

Celulares

Supermercados

Almacén por departamentos
Eventos artisticos

Almacén por departamentos
Almacén de ropa y calzados
Supermercados

Casinos

Supermercados

Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Almacén de ropa y calzados
Muebleria/equipo electrénico
Celulares

Almacén por departamentos
Almacén de ropa y calzados
Almacén por departamentos
Zapaterias

Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Telefonia

Farmacias

Clinicas

Zapaterias

Bares,cantinas y bodegas
Joyeria/Relojerias

Almacén de ropa y calzados
Almacén de ropa y calzados
Restaurantes / fondas
Telefonia

Panaderias / refresquerias
Almacén de ropa y calzados
Almacén de ropa y calzados

Electrodomésticos/equipos electrénicos

Lineas aéreas

Salén de belleza

Almacén de ropa y calzados
Franquicias

Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Almacén por departamentos

Resultado de la
Queja

Pautas Suspendida

Publicidad en Establecimiento
Internet

Internet

Publicidad en Establecimiento
Internet

Internet

Publicidad en Establecimiento
Internet

Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet

Publicidad en Establecimiento
Internet

Internet

Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet

Publicidad en Establecimiento
Internet

Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento

Fecha de Cierre Mes Cierre
de Queja de Queja

Afio de

Afio de

Cierre de Aperturade Provincia

Queja

Queja

2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024

Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Chiriqui
Chiriqui
Chiriqui
Coclé
Coclé
Coclé
Coclé
Coclé
Coclé
Coclé
Coclé
Los Santos
Veraguas
Veraguas
Veraguas
Veraguas
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panama
Panama
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa



Fecha de Mes de
Entrada de Entradade
Queja Queja
14-sep-24 Sep 24
14-sep-24 Sep 24
14-sep-24 Sep 24
14-sep-24 Sep 24
14-sep-24 Sep 24
14-sep-24 Sep 24
14-sep-24  Sep 24
15-sep-24  Sep 24
15-sep-24  Sep 24
15-sep-24  Sep 24
15-sep-24  Sep 24
15-sep-24  Sep 24
26-sep-24  Sep 24
26-sep-24  Sep 24
26-sep-24  Sep 24
26-sep-24  Sep 24
27-sep-24  Sep 24
24-sep-24  Sep 24
25-sep-24  Sep 24
25-sep-24  Sep 24
25-sep-24  Sep 24
26-sep-24  Sep 24
26-sep-24  Sep 24
06-sep-24  Sep 24
13-sep-24  Sep 24
14-sep-24  Sep 24
14-sep-24  Sep 24
14-sep-24  Sep 24
14-sep-24  Sep 24
14-sep-24  Sep 24
14-sep-24  Sep 24
13-sep-24  Sep 24
13-sep-24  Sep 24
13-sep-24  Sep 24
14-sep-24  Sep 24
14-sep-24  Sep 24
15-sep-24  Sep 24
15-sep-24  Sep 24
14-oct-24 Oct 24
10-oct-24 Oct 24
10-oct-24 Oct 24
10-oct-24 Oct 24
10-oct-24 Oct 24
16-oct-24 Oct 24
14-oct-24 Oct 24
15-oct-24 Oct 24
16-oct-24 Oct 24
16-oct-24 Oct 24
18-oct-24 Oct 24
21-oct-24 Oct 24
22-oct-24 Oct 24
23-oct-24 Oct 24
23-oct-24 Oct 24
24-oct-24 Oct 24
25-oct-24 Oct 24
25-oct-24 Oct 24
25-oct-24 Oct 24
25-oct-24 Oct 24
28-oct-24 Oct 24
28-oct-24 Oct 24
29-oct-24 Oct 24
30-oct-24 Oct 24

Valor de la
Queja
Recibida
(8/)

Tipo de Queja
Recibida

Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Denuncia
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Denuncia
Denuncia
Denuncia
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Denuncia
Denuncia
Oficio
Oficio
Oficio
77.04 Queja
Denuncia
Denuncia
Oficio
Oficio
Denuncia
Denuncia
Denuncia
Oficio
Oficio
Denuncia
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Oficio
Denuncia
12.00 Denuncia
Denuncia

Motivo de la Queja

Hasta agotar existencia
Verificacion de oficio

Publicidad confusa

Publicidad confusa

No indica la fecha de duracién
Verificacion de oficio

Publicidad confusa

Aplican restricciones

Falta de informacion

No cumplieron con la publicidad
No indica la fecha de duracién

No indica la fecha de duracién
Verificacion de oficio

No indica la fecha de duracién

No indica la fecha de duracién

No indica la fecha de duracién
Venta especial no cuenta con el do
Verificacion de oficio

Hasta agotar existencia

No indica la fecha de duracién

No indica la fecha de duracién
Publicidad confusa

Publicidad confusa

La publicidad no es veraz

Venta especial no indica la fecha d¢
Venta especial no indica la fecha d¢
Verificacion de oficio

Verificacion de oficio

Verificacion de oficio

No cumplieron con la publicidad
Venta especial no indica la fecha d¢
Venta especial no indica la fecha d¢
Falta de informacién

Verificacién de oficio

Verificacion de oficio

Verificacion de oficio

Venta especial no cuenta con el dol
La publicidad no es veraz
Publicidad confusa

Publicidad confusa

La publicidad no es veraz

No indica la fecha de duracién

No indica la fecha de duracion
Publicidad confusa

Publicidad confusa

Publicidad confusa

Verificacion de oficio

No indica la fecha de duracion
Publicidad confusa

Publicidad confusa

Publicidad confusa

Aplican restricciones

No indica la fecha de duracion
Publicidad confusa

Hasta agotar existencia

No indica la fecha de duracion
Venta especial no indica la fecha d¢
Hasta agotar existencia

No indica la fecha de duracion
Publicidad confusa

Publicidad confusa

Publicidad confusa

Agente Econémico

NEVADA SALUD Y BELLEZA
PAYLESS SHOESOURCE
HUMMER

ZARA

SIMPLE WALLET
DORIAN’'S

INTIMA SECRET
BOWLAND

LEGO BRAND STORE
KCHE ALTAPLAZA MALL
PRO KARTING CORP
PULL & BEAR MP
SUBWAY PANAMA
ALMACEN CAPITOLIO
AM/PM

LAVANDERIA MAGIC CLEAN, S.A.
JAP JAP BRISAS

DAIRY QUEEN

LILI GOURMET

OH TORO RAMEN & SUSHI
KFC

ADIDAS STORE
CINEPOLIS

MC. DONALD

ALMACEN LA FIESTA
PUNTO MAYORISTA MALL
ALMACEN JORDANIA No.2
NOVEY

DDP

STORE M

BARATISIMO

Clinica Optica Romero
PESCA PRO

SPIEGEL GALERIA
GELARTI

MOIST ACCESSORIES

PUNTO MARYORISTA MALL SANTIAGO

DISCREET

SUPER XTRA
CHILLOUT
TICKET PLUS LIVE

CONSULTORIO Y CLINICA AMEDIC
FACTORY FASHION PANAMA PELUQUERIA

BATH & BODY WORKS
TODO A DOLLAR

EL MACHETAZO

MIKA CAFE

PATISSERI SAINT HONORE
OUTDOOR ADVENTURE
NIKO'S CAFE

LC MOTORSHOP
SPORTLINE PANAMA
OPTIGLASS PANAMA
FARMACIAS ARROCHA
SUPER XTRA
DISTRIBUIDORA ODEL
SUPER CARNES
AUROSPORT
DISTRIBUIDORA BLISS
PROFESSIONAL FEET CENTER
TELEFONIA TIGO

SCOTIA BANK

Actividad

Distribuidoras e importadoras
Zapaterias

Almacén de ropa y calzados
Almacén por departamentos
Escuelas / colegio

Almacén por departamentos
Almacén de ropa y calzados
Venta por internet

Escuelas / colegio

Almacén por departamentos
Venta por internet

Almacén por departamentos
Franquicias

Almacén por departamentos
Franquicias

Lavanderias o lavaméticos
Franquicias

Franquicias

Panaderias / refresquerias
Restaurantes / fondas
Franquicias

Almacén por departamentos
Cines

Restaurantes / fondas
Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Opticas

Opticas

Almacén por departamentos
Otros

Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Supermercados

Discotecas

Eventos artisticos

Clinicas

Salén de belleza

Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Almacén por departamentos
Panaderias / refresquerias
Panaderias / refresquerias
Almacén por departamentos
Panaderias / refresquerias
Agencia de motos

Almacén por departamentos
Opticas

Farmacias

Supermercados
Distribuidoras e importadoras
Supermercados

Almacén de ropa y calzados
Distribuidoras e importadoras
Saldn de belleza

Telefonia

Bancos

Resultado de la
Queja

Improcedente
Improcedente
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Decision de quejas
Improcedente
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion
Investigacion

Investigacion
Investigacion

Pautas Suspendida

Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet

Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet

Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet

Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet

Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet

Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Internet

Publicidad en Establecimiento
Internet

Internet

Fecha de Cierre Mes Cierre
de Queja de Queja

18-oct-2024 Oct 24
18-oct-2024 Oct 24
18-oct-2024 Oct 24
18-oct-2024 Oct 24
18-oct-2024 Oct 24
31-oct-2024 Oct 24
31-oct-2024 Oct 24
27-oct-2024 Oct 24
18-oct-2024 Oct 24
18-oct-2024 Oct 24
31-oct-2024 Oct 24
24-oct-2024 Oct 24

31-oct-2024 Oct 24
31-oct-2024 Oct 24

Afio de

Afio de

Cierre de Aperturade Provincia

Queja

2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024

2024
2024

Queja

2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024
2024

Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Chiriqui
Coclé
Coclé
Coclé
Coclé
Coclé
Los Santos
Los Santos
Veraguas
Veraguas
Veraguas
Veraguas
Veraguas
Veraguas
Veraguas
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panama
Panama
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa
Panaméa



Fecha de Mes de
Entrada de Entradade
Queja Queja
29-oct-24 Oct 24
30-oct-24 Oct 24
30-oct-24 Oct 24
24-oct-24 Oct 24

Valor de la
Queja Tipo de Queja
Recibida Recibida
(8/)

24.00 Queja
Denuncia
Denuncia
Denuncia

Motivo de la Queja

Publicidad confusa
Publicidad confusa
Publicidad confusa
Publicidad confusa

Agente Econémico

MG LOGISTIC
SUPERMERCADOS REY

REY

FUNERARIA MORENO FLORES

Resultado de la

Actividad Queja

Servicio de intermediacion
Supermercados
Supermercados
Funerarias

Fecha de Cierre Mes Cierre

Pautas Suspendida de Queja

Internet

Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento
Publicidad en Establecimiento

de Queja

Afio de

Afio de

Cierre de Aperturade Provincia

Queja

Queja

2024
2024
2024
2024

Panaméa
Panaméa
Coclé

Los Santos



